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Com sede na cidade de Joaçaba, na região Oeste de Santa Catarina, a Universidade do Oeste de Santa 
Catarina (Unoesc) conta atualmente com onze campi nas cidades de Joaçaba, Videira, Xanxerê, Xaxim, 
São Miguel do Oeste, Chapecó, Capinzal, Campos Novos, Pinhalzinho, Maravilha e São José do Cedro. 

Fundada no final da década de 1960, a instituição é mantida pela Fundação Universidade do Oeste de 
Santa Catarina (Funoesc). Foi credenciada pelo Ministério da Educação (MEC) para atuar como instituição 
universitária em 14 de agosto de 1996 e atualmente a universidade é reconhecida com o conceito 5 do 
Conselho Nacional de Educação.

No sistema utilizado anteriormente, havia dificuldade de viabilizar e 
consolidar dados de forma rápida e tempestiva, e também quando ocorriam 
alterações de dados. 

O sistema oferecia pouca flexibilidade, o que acarretava em necessidade 
constante de auxílio do suporte, ou seja, as alterações e correções de erros só 
eram viabilizadas por chamado ao suporte - o que gerava custo e demora no 
atendimento. O principal benefício buscado era a possibilidade de 
automatização dos relatórios e modelagem conforme a necessidade, além da 
disponibilização dos dados no Business Intelligence (BI).
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Após a implantação da solução Handit, o grande ganho percebido foi a 
confiabilidade das informações, com a possibilidade de alterações de visões 
e disponibilidade em forma gerencial, contemplando todo o processo de 
gestão da entidade. 

Além disso, a possibilidade de acompanhamento diário do desempenho da 
entidade de maneira dinâmica, exata   e com segurança em relação aos dados 
analisados trouxe um benefício a mais para o planejamento financeiro.

Outro ponto é que o processo de "carga" de dados, no sistema anterior era manual e demandava 
aproximadamente 2 horas. Atualmente, com o Handit Planning, isso acontece na hora.
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“A Handit foi uma grata parceira, pois demonstrou profissionalismo e 
competência desde o processo de contratação e manteve durante a 
implantação e operação da solução. 

Dispõe de profissionais altamente qualificados, que conduzem o trabalho 
com muito comprometimento e competência, mas de maneira agradável, 
amistosa; muito atentos às demandas e necessidades do cliente e 
empenham todo os esforços para atender com qualidade e eficiência”.
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