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O Grupo Massa enfrentava um processo de orçamento altamente manual e 
centralizado na área de Controladoria, sem acompanhamento mensal eficaz. 
Os gestores não tinham visibilidade sobre seus gastos e saldos disponíveis, o 
que tornava o controle financeiro desafiador e sujeito a erros. 

Com mais de 100 centros de custo e 20 empresas no grupo, o processo de 
orçamento era extenso e demorado, exigindo tempo significativo e com 
margem elevada para erros.

Ao decidir pela mudança, o Grupo Massa buscava uma solução que permitisse o acesso de quase 100 
gestores do grupo, de forma intuitiva e simples de usar. A prioridade era encontrar uma ferramenta que 
otimizasse o trabalho da Controladoria, compilando dados e permitindo um acompanhamento mais 
próximo do orçamento pelos líderes. 

A solução ideal deveria ser adaptável às particularidades do grupo, abrangendo diversos tipos de 
negócios, incluindo comunicação, holdings e outros.

O Grupo Massa tinha um 
processo orçamentário 

manual, sem visibilidade de 
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Com a implementação do Handit Planning, Taís Valomim, Coordenadora 
de Controladoria do Grupo Massa, relata um aumento significativo na 
eficiência, possibilitando que seu foco se voltasse para análises e 
identificação de pontos críticos para a alta gestão, ao invés de se ocupar 
com cálculos complexos em Excel e a baixa confiabilidade nos dados.

Para o time de Controladoria, a adoção da plataforma foi um passo decisivo na automação 
de processos, permitindo a integração com o Power BI para criação de dashboards 
automáticos, eliminando a necessidade de planilhas de Excel e apresentações em 
PowerPoint.

A principal mudança para a empresa foi a descentralização da gestão orçamentária, dando 
autonomia aos gestores para criarem seus próprios orçamentos anualmente e 
acompanharem as variações mensalmente, ajustando o forecast conforme necessário 
para manter os cenários projetados próximos da realidade. Hoje, os líderes têm a 
capacidade de elaborar planos de ação para a redução de gastos com base nos dados 
consolidados pelo Handit. 
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“A Handit participou não só da implantação de uma ferramenta de gestão 
orçamentária no Grupo Massa, mas sim, fez parte de uma virada de chave 
muito grande na empresa. Hoje temos gestores fazendo além da gestão das 
atividades de seus times, mas também falando de custo, orçamento e 
resultado. Foi um passo muito importante para nós como time e isso foi 
possível pelo trabalho em conjunto feito com a Handit, onde tivemos contato 
direto com os consultores e especialistas, para criarmos a quatro mãos uma 
solução completa e moldada às nossas necessidades.”
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Taís Valomim, Coordenadora de Controladoria Grupo Massa

RESULTADOS OBTIDOS

A probabilidade de 
recomendar a Handit é de 

10/10. A solução mudou 
nossa forma de operar e 

nos proporcionou 
ganhos significativos 

de eficiência 
e controle.

Entre as funcionalidades 
mais valorizadas estão a 

personalização, integração 
com sistemas existentes

e a facilidade no 
planejamento 
orçamentário.


